
Zoom Phone Entgeltbestimmungen 

 
1. TARIFE UND TARIFPAKETE 

 
1.1 Allgemeine Informationen 

Diese Entgeltbestimmungen gelten für den Dienst „Zoom Phone“ gemäß der Definition in der 
Beschreibung der Zoom-Dienste. 

Alle Preise sind in Euro angegeben. Die Preise von Zoom verstehen sich ohne Mehrwertsteuer und 
andere anfallende Steuern oder Gebühren, sofern nicht ausdrücklich in einem Angebot oder einer 
Rechnung anders angegeben. Das bedeutet: 

• Wenn in einer Tabelle oder einem Dokument „Preise inklusive Mehrwertsteuer“ angegeben 

wird, ist die Mehrwertsteuer bereits in den aufgeführten Beträgen enthalten. 

• In allen anderen Fällen werden die Preise ohne Mehrwertsteuer angegeben und alle 

anfallenden Steuern werden gemäß den geltenden Gesetzen zum Zeitpunkt der 

Rechnungsstellung separat berechnet und hinzugefügt. 

• Zoom behält sich das Recht vor, die steuerliche Behandlung anzupassen, wenn sich 

Steuersätze oder steuerliche Verpflichtungen ändern. 

Sofern Mehrwertsteuer, Waren- und Dienstleistungssteuern oder vergleichbare Abgaben anfallen, 
werden diese auf der Rechnung ausgewiesen. Wenn mit einem oder mehreren Diensten eine Gebühr 
verbunden ist, verpflichtet sich der Kunde, diese Gebühr zu zahlen. 

Für die Nutzung der Dienste sind kompatible Geräte, ein Internetzugang und bestimmte Software von 
Drittanbietern erforderlich. Die Kosten hierfür trägt der Kunde selbst. 

Zoom bietet seinen Kunden keine Endgeräte an und berechnet daher keine Kosten für Endgeräte und 
nimmt diese Kosten nicht in seine Tarife auf. 

Die öffentlichen Notrufnummern in Österreich (112, 122, 128, 133, 140, 141, 142, 144 und 147) sind 
kostenlos erreichbar unter Berücksichtigung der Nutzungsbedingungen von Zoom. 

Die aktuellen Tarife sind auf der Website von Zoom veröffentlicht: https://zoom.us/pricing/zoom-
phone. Weitere Bestimmungen zu Zahlungen und Gebühren sind in Abschnitt 12 der 
Nutzungsbedingungen von Zoom festgelegt. 

 

1.2 Tarifpakete 

Einmalige Entgelte 

Aktivierungsgebühr N/A 

Verfahren und direkte Entgelte für die 
Übertragbarkeit von Nummern und anderen 
Endnutzerkennungen 

N/A 

Zugangsentgelte, Wartungsentgelte N/A 

 

https://zoom.us/pricing/zoom-phone
https://zoom.us/pricing/zoom-phone


Wiederkehrende Kosten - Zoom Phone 

Gebührenpflichtig Auf Anfrage 

Telefon-Regionalflat Auf Anfrage 

Plan Global EUR 18,60 / Monat / Benutzer 
EUR 223 / Jahr / Benutzer 

 

Plan Global 

Telefon-Inlandsflat im ausgewählten Land Unbegrenzt 

Telefonflat international Gebührenpflichtig 

Einheitliches Verwaltungsportal Inbegriffen 

Eine Rufnummer im ausgewählten Land Inbegriffen 

Mehrere Geräte Tätigen und empfangen Sie Anrufe über 
mehrere Geräte und Apps 

Optionales Add-on Unbegrenzte Anrufe in 19 Länder 

Durchwahlnummer Inbegriffen 

 

Add-on für internationale Anrufe 
 
Unbegrenzte internationale Anrufe in 19 Länder 
und Regionen 
 
USA, Kanada, Vereinigtes Königreich, Irland, 
Australien, Neuseeland, Österreich, Dänemark, 
Frankreich, Deutschland, Italien, Portugal, 
Spanien, Schweden, Belgien, Niederlande, 
Schweiz, Puerto Rico, Japan. 

€9.30 / Monat / Lizenz 

 

Hinweis: Alle genannten Tarife gelten pro Anruf im Minutentakt. Anrufe werden in 60-Sekunden-

Intervallen abgerechnet.  

Local Toll-free 

 Nutzungsbasierte Zahlung Monatlich (Commit starten) 

 Festnetz Mobilgerät Festnetz Mobilgerät 

Argentinien €0,3605 €0,3605 €0,2326 €0,2326 

Australien €0,0393 €0,0425 €0,0360 €0,0386 

Belgien €0,0747 €1,5781 €0,0482 €1,0182 

Brasilien €0,2343 €0,8412 €0,1512 €0,5428 

Chile €0,9545 €0,9545 €0,6159 €0,6159 

Deutschland €0,0231 €0,2475 €0,0149 €0,1597 

Dänemark €0,0505 €1,4678 €0,0326 €0,9470 

Estland €0,2011 €1,6431 €0,1297 €1,0602 

Finnland €0,2243 €0,5144 €0,1448 €0,3318 

Frankreich €0,0783 €0,2213 €0,0505 €0,1428 

Griechenland €0,0524 €1,9580 €0,0339 €1,2633 

Hongkong SAR €0,1494 €0,1494 €0,0964 €0,0964 

Indonesien €1,0024 €1,0024 €0,6468 €0,6468 

Irland €0,1151 €0,7765 €0,0742 €0,5009 



Israel €0,1110 €0,1110 €0,0716 €0,0716 

Italien €0,1326 €0,6982 €0,0855 €0,4505 

Japan €0,1199 €0,2397 €0,0774 €0,1547 

Kanada €0,0331 €0,0331 €0,0213 €0,0213 

Kolumbien €0,2937 €0,2937 €0,1895 €0,1895 

Kroatien €0,1470 €0,7952 €0,0949 €0,5130 

Lettland €0,6289 €0,6289 €0,4058 €0,4058 

Litauen €0,4326 €0,4326 €0,2791 €0,2791 

Luxemburg €0,1286 €0,6076 €0,0830 €0,3920 

Macau SAR €1,2027 €1,2027 €0,7760 €0,7760 

Malaysia €0,5218 €0,5218 €0,3366 €0,3366 

Mexiko €0,1166 €0,1166 €0,0752 €0,0752 

Neuseeland €0,0554 €0,4011 €0,0358 €0,2588 

Niederlande €0,3009 €1,0014 €0,1941 €0,6462 

Norwegen €0,1036 €0,1036 €0,0668 €0,0668 

Peru €1,1226 €1,1226 €0,7243 €0,7243 

Polen €0,4406 €0,4406 €0,2843 €0,2843 

Rumänien €0,2083 €0,4607 €0,1344 €0,2973 

Saudi-Arabien €0,8422 €0,8422 €0,5434 €0,5434 

Schweden €0,0521 €0,3273 €0,0336 €0,2112 

Schweiz €0,3742 €1,8707 €0,2414 €1,2070 

Serbien €1,8439 €1,8439 €1,1897 €1,1897 

Singapur €0,1376 €0,1376 €0,0888 €0,0888 

Slowakei €0,4286 €1,3380 €0,2766 €0,8633 

Slowenien €0,2271 €0,5841 €0,1465 €0,3768 

Spanien €0,0793 €1,1056 €0,0512 €0,7133 

Taiwan €0,2416 €0,5218 €0,1558 €0,3366 

Thailand €1,1628 €1,1628 €0,7503 €0,7503 

Tschechien €0,0953 €0,0953 €0,0615 €0,0615 

Ungarn €0,0953 €0,3009 €0,0615 €0,1941 

Vereinigte Arabische Emirate €0,8026 €0,8026 €0,5178 €0,5178 

Vereinigte Staaten €0,0331 €0,0331 €0,0213 €0,0213 

Vereinigtes Königreich €0,0331 €0,0331 €0,0213 €0,0213 

Zypern €0,0573 €0,0986 €0,0370 €0,0636 

Österreich €0,1750 €0,7599 €0,1129 €0,4902 

 

Call-Out 

 Nutzungsbasierte Zahlung Monatlich (Commit starten) 

 Festnetz Mobilgerät Festnetz Mobilgerät 

Afghanistan €0,2750 €0,3315 €0,2618 €0,3155 

Albanien €0,2230 €0,6183 €0,2123 €0,5886 

Algerien €0,3321 €1,8627 €0,2142 €1,2018 

Amerikanisch-Samoa €0,2875 €0,2875 €0,1856 €0,1856 

Andorra €0,1399 €0,3063 €0,1332 €0,2916 

Angola €0,6057 €0,5167 €0,3908 €0,3334 



Anguilla €0,9189 €0,9189 €0,5929 €0,5929 

Antigua und Barbuda €0,8992 €0,9228 €0,5801 €0,5954 

Argentinien €0,1018 €0,4949 €0,0657 €0,3193 

Armenien €0,2727 €0,3041 €0,2596 €0,2895 

Aruba €0,1371 €0,2899 €0,1306 €0,2760 

Ascension €1,6670 €0,9372 €1,5868 €0,8922 

Aserbaidschan €0,3820 €0,4626 €0,3636 €0,4403 

Australien €0,0390 €0,1602 €0,0252 €0,1034 

Bahamas €0,5525 €0,5525 €0,3564 €0,3564 

Bahrain €0,3834 €0,4536 €0,2473 €0,2926 

Bangladesch €0,1499 €0,1494 €0,0968 €0,0964 

Barbados €0,8554 €0,9010 €0,5519 €0,5813 

Belgien €0,2711 €0,4640 €0,1749 €0,2993 

Belize €1,3491 €1,3491 €0,8704 €0,8704 

Benin €0,5298 €0,4597 €0,5044 €0,4376 

Bermuda €0,2831 €0,2831 €0,1826 €0,1826 

Bhutan €0,1107 €0,0902 €0,1054 €0,0859 

Bolivien €0,4537 €0,7043 €0,2927 €0,4544 

Bonaire, Sint Eustatius und Saba €0,6185 €0,6185 €0,3991 €0,3991 

Bosnien und Herzegowina €0,5436 €1,1555 €0,3507 €0,7455 

Botswana €0,3837 €0,8271 €0,2476 €0,5336 

Brasilien €0,0462 €0,2273 €0,0298 €0,1467 

Brunei Darussalam €0,1254 €0,0492 €0,1194 €0,0469 

Bulgarien €0,1044 €0,7398 €0,0674 €0,4773 

Burkina Faso €0,5231 €0,5749 €0,4980 €0,5472 

Burundi €0,6935 €0,7839 €0,6601 €0,7462 

Chile €0,0997 €0,4672 €0,0643 €0,3014 

China €0,0348 €0,0348 €0,0225 €0,0225 

Cookinseln €1,4075 €1,1621 €1,3398 €1,1062 

Costa Rica €0,1084 €0,2763 €0,0699 €0,1782 

Cote d‘Ivoire €0,5896 €0,6274 €0,5613 €0,5972 

Curaçao €0,2475 €0,6185 €0,1597 €0,3991 

Deutschland €0,0311 €0,1262 €0,0201 €0,0814 

Diego Garcia €0,3828 €0,3828 €0,3645 €0,3645 

Dominica €0,9000 €0,6800 €0,5807 €0,4387 

Dominikanische Republik €0,1511 €0,3366 €0,0975 €0,2171 

Dschibuti €0,6350 €0,5032 €0,6044 €0,4790 

Dänemark €0,0288 €0,1236 €0,0186 €0,0798 

Ecuador €0,4745 €0,6664 €0,3062 €0,4299 

El Salvador €0,7299 €0,5481 €0,4709 €0,3536 

Eritrea €0,6186 €0,3589 €0,5889 €0,3417 

Estland €1,8816 €1,8385 €1,2139 €1,1861 

Eswatini €0,2018 €0,2347 €0,1922 €0,2234 

Falklandinseln (Malvinen) €1,7338 €1,7338 €1,6504 €1,6504 

Fidschi €1,3234 €0,6716 €0,8538 €0,4333 

Finnland €0,7554 €0,7604 €0,4874 €0,4906 



Frankreich €0,0290 €0,1109 €0,0187 €0,0716 

Französisch-Guayana €0,1798 €0,1060 €0,1712 €0,1010 

Französisch-Polynesien €0,3617 €0,4697 €0,3444 €0,4471 

Französische Südgebiete €0,0203 €0,1409 €0,0193 €0,1342 

Färöischen Inseln €0,1342 €0,0254 €0,1277 €0,0242 

Gabun €0,5497 €0,6091 €0,5233 €0,5798 

Gambia €0,5845 €0,7049 €0,5565 €0,6710 

Georgien €0,7415 €1,0414 €0,4784 €0,6718 

Ghana €1,0003 €1,0003 €0,6454 €0,6454 

Gibraltar €0,2054 €0,8269 €0,1326 €0,5335 

Grenada €0,8973 €1,1228 €0,5789 €0,7244 

Griechenland €0,0802 €0,2955 €0,0518 €0,1907 

Grönland €0,9900 €0,2841 €0,9424 €0,2705 

Guadeloupe,Saint-Martin (Französisch) 
und St. Bartholomäus 

€0,0234 €0,0895 €0,0223 €0,0853 

Guam €0,0360 €0,0360 €0,0233 €0,0233 

Guatemala €0,5500 €0,6875 €0,3549 €0,4436 

Guernsey €0,0206 €0,0601 €0,0132 €0,0388 

Guinea €1,0224 €0,8041 €0,9732 €0,7654 

Guinea-Bissau €0,7877 €0,8749 €0,7498 €0,8328 

Guyana €0,2931 €0,2889 €0,2790 €0,2750 

Haiti €0,3109 €0,3905 €0,2959 €0,3718 

Honduras €0,1625 €0,2029 €0,1548 €0,1931 

Hongkong SAR €0,0760 €0,1174 €0,0491 €0,0757 

Indien €0,0806 €0,0737 €0,0520 €0,0476 

Indonesien €0,1308 €0,2119 €0,0844 €0,1367 

Irak €0,2120 €0,2601 €0,2018 €0,2476 

Iran €1,1231 €1,2031 €0,7246 €0,7762 

Irland €0,0226 €0,1570 €0,0146 €0,1013 

Island €0,2029 €0,0928 €0,1309 €0,0599 

Isle of Man €0,0206 €0,0601 €0,0132 €0,0388 

Israel €0,0563 €0,1022 €0,0363 €0,0660 

Italien €0,0298 €0,1912 €0,0192 €0,1233 

Jamaica €0,9189 €0,9189 €0,5929 €0,5929 

Japan €0,0529 €0,1206 €0,0342 €0,0778 

Jemen €0,2539 €0,2021 €0,2418 €0,1924 

Jersey €0,0206 €0,0601 €0,0132 €0,0388 

Jordanien €0,5766 €0,7539 €0,3720 €0,4864 

Jungferninseln (Britisch) €0,4011 €0,4011 €0,2588 €0,2588 

Jungferninseln (USA) €0,8489 €1,3472 €0,5477 €0,8691 

Kaimaninseln €0,6388 €0,4342 €0,4122 €0,2802 

Kambodscha €0,3078 €0,3078 €0,1986 €0,1986 

Kamerun €0,3615 €0,4558 €0,3441 €0,4339 

Kanada €0,0313 €0,0313 €0,0202 €0,0202 

Kapverdische Inseln €0,4679 €0,3179 €0,4454 €0,3027 

Kasachstan €0,3157 €0,6031 €0,2037 €0,3891 



Katar €0,7421 €0,7730 €0,4788 €0,4987 

Kenia €0,8221 €0,6367 €0,5304 €0,4108 

Kirgisistan €0,1885 €0,2963 €0,1794 €0,2821 

Kiribati €1,6970 €1,9140 €1,6154 €1,8218 

Kleinere Inselbesitzungen der 
Vereinigten Staaten 

€0,0302 €0,0302 €0,0195 €0,0195 

Kokosinseln €0,4006 / €0,2585 / 

Kolumbien €0,1030 €0,0883 €0,0665 €0,0570 

Komoren €0,5823 €0,6291 €0,5544 €0,5988 

Kongo, Demokratische Republik €0,7630 €0,6256 €0,7263 €0,5955 

Korea, Republik €0,0906 €0,0906 €0,0585 €0,0585 

Kroatien €0,4031 €1,1009 €0,2601 €0,7103 

Kuba €2,7103 €4,9758 €1,7487 €3,2104 

Kuwait €0,3190 €0,3190 €0,2059 €0,2059 

Laos €0,2538 €0,1323 €0,2417 €0,1260 

Lesotho €0,6904 €1,0147 €0,6572 €0,9658 

Lettland €1,8658 €2,1861 €1,2038 €1,4104 

Libanon €0,1729 €0,2113 €0,1646 €0,2012 

Liberia €0,6815 €0,6748 €0,6488 €0,6424 

Libyen €0,5429 €0,3958 €0,5168 €0,3768 

Liechtenstein €0,3728 €0,1875 €0,3549 €0,1785 

Litauen €1,6187 €1,3016 €1,0443 €0,8397 

Luxemburg €0,3135 €0,3373 €0,2023 €0,2176 

Macau SAR €0,4159 €0,4159 €0,2684 €0,2684 

Madagaskar €0,8838 €0,9593 €0,8413 €0,9132 

Malawi €0,7009 €0,5958 €0,6672 €0,5671 

Malaysia €0,0881 €0,0808 €0,0569 €0,0521 

Malediven €5,0178 €5,0178 €3,2373 €3,2373 

Mali €0,4894 €0,5508 €0,4659 €0,5243 

Malta €0,2932 €0,5819 €0,1892 €0,3755 

Marokko €0,4562 €1,8762 €0,2943 €1,2105 

Marschallinseln €0,3561 €0,3561 €0,3390 €0,3390 

Martinique €0,0410 €0,0910 €0,0390 €0,0866 

Mauretanien €0,7646 €0,8858 €0,7278 €0,8432 

Mauritius €0,6310 €0,5600 €0,4071 €0,3613 

Mayotte €0,2175 €0,3696 €0,2070 €0,3518 

Mexiko €0,0441 €0,1506 €0,0285 €0,0972 

Mikronesien €0,7644 €0,7312 €0,7276 €0,6960 

Moldawien/Republik Moldau €0,4112 €0,4393 €0,3915 €0,4182 

Monaco €0,7061 €1,8698 €0,4555 €1,2064 

Mongolei €0,0616 €0,0440 €0,0587 €0,0419 

Montenegro €0,3112 €0,7532 €0,2963 €0,7169 

Montserrat €1,0566 €1,0566 €0,6817 €0,6817 

Mosambik €0,2396 €0,4038 €0,2281 €0,3844 

Myanmar €0,2266 €0,3124 €0,2157 €0,2975 

Namibia €0,1883 €0,1619 €0,1792 €0,1541 



Nauru €1,6335 €1,7829 €1,5549 €1,6971 

Nepal €0,4690 €0,4690 €0,3026 €0,3026 

Neukaledonien €0,8580 €0,3953 €0,8168 €0,3762 

Neuseeland €0,0499 €0,2250 €0,0323 €0,1452 

Nicaragua €0,1674 €0,3087 €0,1594 €0,2939 

Niederlande €0,0804 €0,3919 €0,0519 €0,2529 

Niederländische Antillen €0,1722 €0,1320 €0,1639 €0,1257 

Niger €0,6250 €0,5188 €0,5949 €0,4939 

Nigeria €0,5657 €0,5657 €0,3650 €0,3650 

Niue €1,5811 €1,1600 €1,5049 €1,1042 

Nordmazedonien €0,5809 €1,3246 €0,3748 €0,8546 

Norfolkinsel €1,8664 €0,9372 €1,7766 €0,8922 

Norwegen €0,0298 €0,1340 €0,0192 €0,0865 

Nördliche Marianen €0,0302 €0,0302 €0,0195 €0,0195 

Oman €0,4695 €0,9990 €0,3029 €0,6446 

Pakistan €0,5049 €0,5049 €0,3257 €0,3257 

Palau €0,3989 €0,3887 €0,3797 €0,3701 

Palästinensische Gebiete €0,2347 €0,2744 €0,2235 €0,2612 

Panama €0,0427 €0,8748 €0,0276 €0,5644 

Papua-Neuguinea €0,8297 €1,1730 €0,7898 €1,1166 

Paraguay €0,1348 €0,2615 €0,0870 €0,1687 

Peru €0,0429 €0,1299 €0,0277 €0,0838 

Philippinen €0,5112 €0,6226 €0,3298 €0,4017 

Polen €0,1206 €0,3281 €0,0775 €0,2117 

Portugal €0,0229 €0,1360 €0,0148 €0,0878 

Puerto Rico €0,0213 €0,0213 €0,0138 €0,0138 

Reunion €0,3141 €0,5343 €0,2027 €0,3448 

Ruanda €0,9707 €1,0999 €0,6263 €0,7096 

Rumänien €0,0715 €0,2478 €0,0462 €0,1599 

Russland €0,0928 €0,7825 €0,0599 €0,5049 

Saint Helena, Ascension und Tristan da 
Cunha 

€2,1355 €2,0579 €2,0328 €1,9588 

Salomonen €0,8580 €1,6945 €0,8168 €1,6129 

Sambia €0,6574 €0,6226 €0,6258 €0,5927 

Samoa €0,2930 €0,8439 €0,2789 €0,8033 

San Marino €0,7858 €0,2771 €0,7480 €0,2638 

Sao Tome und Principe €1,4059 €1,3852 €1,3383 €1,3185 

Satellit – EMSAT / €18,4942 / €11,9326 

Satellit – Globalstar / €14,1537 / €9,1321 

Satellit – Inmarsat / €31,7050 / €20,4564 

Satellit – Inmarsat-AERO / €26,0432 / €16,8034 

Satellit – Inmarsat-B / €32,8368 / €21,1867 

Satellit – Inmarsat-B-HSD / €42,4617 / €27,3967 

Satellit – Inmarsat-M / €10,0022 / €6,4535 

Satellit – Inmarsat-M4-HSD / €38,6873 / €24,9615 

Satellit – Inmarsat-Mini M / €27,9301 / €18,0208 



Satellit – Iridium / €27,9301 / €18,0208 

Satellit – MCP / €10,7573 / €6,9407 

Satellit – AEROMOBILE / €39,4398 / €25,4470 

Satellit – Inmarsat-BGAN / €26,0432 / €16,8034 

Satellit – Inmarsat-BGAN-HSD / €33,5921 / €21,6740 

Satellit – Thuraya / €25,2884 / €16,3163 

Saudi-Arabien €0,3300 €0,4936 €0,2129 €0,3184 

Schweden €0,0206 €0,0842 €0,0133 €0,0543 

Schweiz €0,3251 €0,6170 €0,2098 €0,3981 

Senegal €0,6401 €0,7877 €0,6093 €0,7498 

Serbien €0,2578 €0,3905 €0,2454 €0,3718 

Seychellen €0,9758 €0,9490 €0,9289 €0,9034 

Sierra Leone €0,7427 €0,6840 €0,7070 €0,6511 

Simbabwe €0,3004 €0,5623 €0,2860 €0,5353 

Singapur €0,0290 €0,0295 €0,0187 €0,0191 

Sint-Maarten (Niederländisch) €0,3641 €0,4117 €0,2349 €0,2656 

Slowakei €0,0617 €0,4196 €0,0398 €0,2707 

Slowenien €0,1633 €0,9881 €0,1054 €0,6375 

Somalia €0,6942 €0,6832 €0,6608 €0,6504 

Spanien €0,0336 €0,1613 €0,0217 €0,1041 

Sri Lanka €0,6119 €0,6119 €0,3948 €0,3948 

St. Kitts und Nevis €0,8177 €0,8177 €0,5276 €0,5276 

St. Lucia €0,8432 €0,4643 €0,5440 €0,2996 

St. Pierre und Miquelon €0,5119 €0,5119 €0,4872 €0,4872 

St. Vincent und die Grenadinen €0,8551 €0,4646 €0,5517 €0,2998 

Sudan €1,2720 €1,2973 €0,8207 €0,8370 

Suriname €0,1757 €0,3990 €0,1672 €0,3798 

Südafrika €0,3383 €0,6051 €0,2183 €0,3904 

Südsudan €0,5757 €0,6313 €0,5480 €0,6009 

Tadschikistan €0,2291 €0,2479 €0,2181 €0,2361 

Taiwan €0,0653 €0,3634 €0,0421 €0,2345 

Tansania €1,4171 €1,4171 €0,9143 €0,9143 

Thailand €0,1119 €0,1119 €0,0722 €0,0722 

Timor-Leste €0,8580 €0,8157 €0,8168 €0,7765 

Togo €0,4470 €0,4146 €0,4255 €0,3947 

Tokelau €0,8580 €2,1600 €0,8168 €2,0560 

Tonga €1,2904 €1,3315 €1,2283 €1,2674 

Trinidad und Tobago €0,4466 €0,5662 €0,2882 €0,3652 

Tschad €0,7304 €0,7538 €0,6953 €0,7175 

Tschechien €0,0995 €0,2067 €0,0642 €0,1334 

Tunesien €1,0784 €1,1076 €1,0265 €1,0543 

Turkmenistan €0,3828 €0,3828 €0,3645 €0,3645 

Turks- und Caicosinseln €1,2417 €1,4561 €0,8011 €0,9394 

Türkei €0,1999 €0,5107 €0,1290 €0,3295 

Uganda €1,4156 €1,4156 €0,9133 €0,9133 

Ukraine €0,5164 €0,9465 €0,3332 €0,6107 



Ungarn €0,1064 €0,1898 €0,0687 €0,1225 

Uruguay €0,2011 €0,7421 €0,1298 €0,4788 

Usbekistan €0,2682 €0,2682 €0,1731 €0,1731 

Vanuatu €1,1669 €1,3105 €1,1108 €1,2474 

Vatikanstadt €0,0072 / €0,0047 / 

Venezuela €0,0456 €0,2472 €0,0294 €0,1595 

Vereinigte Arabische Emirate €0,5751 €0,5751 €0,3711 €0,3711 

Vereinigte Staaten €0,0280 €0,0280 €0,0181 €0,0181 

Vereinigtes Königreich €0,0206 €0,0601 €0,0132 €0,0388 

Vietnam €0,2765 €0,2765 €0,1784 €0,1784 

Wallis und Futuna €0,8580 €0,8580 €0,8168 €0,8168 

Weihnachtsinseln €0,4006 / €0,2585 / 

Weißrussland €0,5834 €0,5845 €0,5553 €0,5564 

Westsahara €0,4560 / €0,2943 / 

Zentralafrikanische Republik €0,9656 €0,7147 €0,9191 €0,6803 

Zypern €0,0839 €0,2518 €0,0542 €0,1625 

Ägypten €0,3807 €0,5479 €0,2457 €0,3535 

Äquatorialguinea €2,4111 €2,4111 €1,5555 €1,5555 

Äthiopien €0,3544 €0,3347 €0,3374 €0,3186 

Österreich €0,0441 €0,2024 €0,0285 €0,1306 

 

SMS/MMS 

Hinweis: Alle angezeigten Preise sind Preise pro gesendeter Nachricht. 

 SMS-Preise MMS-Tarife 

 Eingehend Ausgehend Eingehend Ausgehend 

Amerikanisch-Samoa / €0,0176 / €0,0176 

Anguilla / €0,0035 / €0,0035 

Antigua und Barbuda / €0,0035 / €0,0035 

Argentinien / €0,0000 / €0,0035 

Australien / 
€0,0880 (from 
mobile)  

€0,0880 
€0,0880 
(from mobile)  

/ €0,0880 

Bahamas / €0,0035 / €0,0035 

Barbados / €0,0035 / €0,0035 

Belgien / €0,0880 / €0,0880 

Belize / €0,0035 / €0,0035 

Bermuda / €0,0035 / €0,0035 

Bolivien / €0,0035 / €0,0035 

Brasilien / €0,0035 / €0,0035 

Chile / €0,0035 / €0,0035 

China / €0,0176 / €0,0176 

Costa Rica / €0,0352 / €0,0352 

Deutschland / €0,0880 / €0,0880 

Dominica / €0,0035 / €0,0035 

Dominikanische Republik / €0,1056 / €0,1056 



Dänemark / €0,0880 / €0,0880 

Ecuador / €0,0035 / €0,0035 

El Salvador / €0,0035 / €0,0035 

Estland / €0,0176 / €0,0176 

Finnland / €0,0880 / €0,0880 

Frankreich / €0,0880 / €0,0880 

Französisch-Guayana / €0,0880 / €0,0880 

Grenada / €0,0035 / €0,0035 

Griechenland / €0,0176 / €0,0176 

Grönland / €0,0880 / €0,0880 

Guam / €0,0176 / €0,0176 

Guatemala / €0,0176 / €0,0176 

Guyana / €0,0035 / €0,0035 

Haiti / €0,1056 / €0,1056 

Honduras / €0,0035 / €0,0035 

Hongkong SAR / €0,1056 / €0,1056 

Indien / €0,0176 / €0,0176 

Irland / €0,0880 / €0,0880 

Israel / €0,0880 / €0,0880 

Italien / €0,0880 / €0,0880 

Jamaica / €0,0035 / €0,0035 

Japan / €0,1056 / €0,1056 

Jungferninseln (Britisch) / €0,0035 / €0,0035 

Jungferninseln (USA) / €0,0176 / €0,0176 

Kaimaninseln / €0,0035 / €0,0035 

Kanada €0,0000 
€0,0066 (from 
tollfree)  

€0,0000 
€0,0062 
(from 
tollfree)  

/ €0,0000 
€0,0176 (from 
tollfree)  

Kolumbien / €0,0352 / €0,0352 

Korea, Republik / €0,1232 / €0,1232 

Mexiko / €0,0035 / €0,0035 

Montserrat / €0,0176 / €0,0176 

Nepal / €0,0176 / €0,0176 

Neuseeland / €0,0880 / €0,0880 

Nicaragua / €0,0035 / €0,0035 

Niederlande / €0,0880 / €0,0880 

Niederländische Antillen / €0,0035 / €0,0035 

Norwegen / €0,0880 / €0,0880 

Panama / €0,0035 / €0,0035 

Paraguay / €0,0035 / €0,0035 

Peru / €0,0035 / €0,0035 

Philippinen / €0,0176 / €0,0176 

Polen / €0,0880 / €0,0880 

Portugal / €0,0880 / €0,0880 

Puerto Rico / €0,0176 / €0,0176 



Rumänien / €0,1760 / €0,1760 

Russland / €0,0880 / €0,0880 

Schweden / €0,0880 / €0,0880 

Schweiz / €0,0880 / €0,0880 

Singapur / €0,1232 / €0,1232 

Spanien / €0,0880 / €0,0880 

St. Kitts und Nevis / €0,0035 / €0,0035 

St. Lucia / €0,0035 / €0,0035 

St. Vincent und die Grenadinen / €0,1056 / €0,1056 

Suriname / €0,0176 / €0,0176 

Südafrika / €0,0880 / €0,0880 

Taiwan / €0,1232 / €0,1232 

Thailand / €0,0176 / €0,0176 

Timor-Leste / €0,0176 / €0,0176 

Tschechien / €0,0880 / €0,0880 

Turks- und Caicosinseln / €0,0035 / €0,0035 

Türkei / €0,0176 / €0,0176 

Ungarn / €0,0176 / €0,0176 

Uruguay / €0,0035 / €0,0035 

Venezuela / €0,0176 / €0,0176 

Vereinigte Staaten €0,0000 
€0,0066 (from 
tollfree)  

€0,0000 
€0,0062 
(from 
tollfree)  

/ €0,0000 
€0,0176 (from 
tollfree)  

Vereinigtes Königreich / 
€0,0880 (from 
mobile)  

€0,0880 
€0,0880 
(from mobile)  

/ €0,0880 

Vietnam / €0,0176 / €0,0176 

Österreich / €0,0880 / €0,0880 

 

ITFS 

 Nutzungsbasierte Zahlung Monatlich (Commit starten) 

 Festnetz Mobilgerät Festnetz Mobilgerät 

Bosnien und Herzegowina €0,5384 €0,5384 €0,3473 €0,3473 

Brunei Darussalam €0,6459 €0,6459 €0,4168 €0,4168 

Bulgarien €0,3022 €0,3022 €0,1950 €0,1950 

Costa Rica €0,4657 €0,4657 €0,3004 €0,3004 

Dominikanische Republik €0,5137 €0,5137 €0,3315 €0,3315 

Ecuador €0,6580 €0,6580 €0,4245 €0,4245 

Guadeloupe €0,5039 €0,5039 €0,3252 €0,3252 

Indien €0,3615 €0,3615 €0,2333 €0,2333 

Island €0,1747 €0,1747 €0,1127 €0,1127 

Jamaica €0,4807 €0,4807 €0,3101 €0,3101 

Jordanien €0,7689 €0,7689 €0,4961 €0,4961 

Kambodscha €0,6309 €0,6309 €0,4071 €0,4071 



Katar €0,6098 €0,6098 €0,3935 €0,3935 

Kenia €0,4807 €0,4807 €0,3101 €0,3101 

Malta €0,1981 €0,1981 €0,1278 €0,1278 

Moldawien/Republik Moldau €0,7415 €0,7415 €0,4784 €0,4784 

Nordmazedonien €0,4132 €1,0443 €0,2666 €0,6738 

Oman €1,0515 €1,0515 €0,6785 €0,6785 

Panama €0,1442 €0,1442 €0,0930 €0,0930 

Paraguay €0,6429 €0,6429 €0,4148 €0,4148 

Philippinen €0,8112 €0,8112 €0,5233 €0,5233 

Puerto Rico €0,0871 €0,0871 €0,0562 €0,0562 

Reunion €0,5039 €0,5039 €0,3252 €0,3252 

Saudi-Arabien €0,8422 €0,8422 €0,5434 €0,5434 

Sri Lanka €0,6580 €0,6580 €0,4245 €0,4245 

Tansania €0,6910 €0,6910 €0,4458 €0,4458 

Uganda €0,3155 €0,3155 €0,2035 €0,2035 

Uruguay €0,2548 €0,2548 €0,1644 €0,1644 

Vereinigte Arabische Emirate €0,8026 €0,8026 €0,5178 €0,5178 

Vietnam €0,6910 €0,6910 €0,4458 €0,4458 

Zypern €0,2185 €0,2185 €0,1410 €0,1410 

Ägypten €0,6309 €0,6309 €0,4071 €0,4071 

Österreich €0,1075 €0,3191 €0,0694 €0,2058 

 

 

Gebühren für Zoom Phone - Sonderrufnummern 

Die folgenden Preise sind Preise inklusive Mehrwertsteuer (sofern anwendbar). 

Gebührenpflichtige Sonderrufnummern Ereignis / Intervall Kosten in EUR 

Rufnummern für konvergente Dienste, 
beginnend mit 780  

 

 
60/60  

 

 
0,90  

 

Rufnummern für Dial-Up-Zugänge, 
beginnend mit 718 

 

60/60 
 

 
0,04 

 

Universal International Shared Cost Numbers 
(UISCN), beginnend mit 808 

 

 
60/60  

 

 
0,20  

 

 
Rufnummern für Dienste mit geregelter 
Entgeltobergrenze, beginnend mit  
- 800 (zielnetztarifiert)1 

- 804 (zielnetztarifiert) 
- 810 (zielnetztarifiert)  
- 820 (zielnetztarifiert) 
- 821 (zielnetztarifiert) 
- 828  

 

 
 
 
60/60  
60/60  
60/60  
60/60  
Anruf 
Nachricht  

 

 
 
 
Gebührenfrei 
Gebührenfrei 
Max 0.10  
Max 0.20  
Max 0.20  
Max 0.04  

 

Öffentliche Kurzrufnummern für harmonisierte 
Dienste von sozialem Wert, beginnend mit 116 

 
60/60 

 
Gebührenfrei 

Öffentliche Kurzrufnummern für 

Telefonauskunftsdienste, beginnend mit 118 

 
 60/60  

 

 
 Max 3.64  

 



(zielnetztarifiert) 

Standortunabhängige Rufnummern mit 
geregelter Entgeltobergrenze, beginnend mit 
720  

 

 
60/60  

 

Tariflich und 
abrechnungstechnisch 
gleich behandelt wie 
Dienste zu 
geografischen oder 
mobilen Rufnummern. 

Rufnummern für private Netze mit geregelter 
Entgeltobergrenze, beginnend mit 501-509, 
517, 57, 59  
 

 

 
60/60  

 

 
0,04  

 

 

Rufnummern für frei kalkulierbare 
Mehrwertdienste (zielnetztarifiert), beginnend 
mit 09x0  
 

 

 
 
60/60  

 

 
  
Max 3.64  

 

 

Rufnummern für frei kalkulierbare 
Mehrwertdienste (zielnetztarifiert), beginnend 
mit 0939  
 

 

 
 
60/60  

 

 
  
Max 3.64  

 

 

Rufnummern für frei kalkulierte 
Mehrwertdienste (zielnetztarifiert), beginnend 
mit 
09012 01  
0901 02  
0901 03  
0901 04  
0901 05  
0901 06  
0901 07  
0901 08  
0901 09  
0901 10  
0901 20  
0901 30  
0901 40  
0901 50  
0901 60  
0901 70  
0901 80  
0901 90  

 

 
 
 
 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 
Anruf 

 

 
 
 
 
0,10  
0,20  
0,30  
0,40  
0,50  
0,60  
0,70  
Max 0.80  
Max 0.90  
Max 1.00  
Max 2.00  
Max 3,00  
Max 4,00  
Max 5,00  
Max 6,00  
Max 7,00  
Max 8,00  
Max 9,00  

 

1 „Zielnetztarifiert“ bedeutet, dass der Diensteanbieter, der die betreffende Rufnummer für die 
Erbringung seiner Dienste verwendet, das Entgelt für einen Anruf festlegt. Das festgelegte Entgelt gilt 
für alle Teilnehmer, unabhängig vom Quellnetz. Weitere Informationen unter www.rtr.at.   

2 Für Rufnummern für frei kalkulierbare Mehrwertdienste beginnend mit 0931 gelten dieselben 
Entgelte.   
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